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Artikel 1: Doel van toekenning reglement
Dit reglement legt de voorwaarden voor het toekennen van het label ‘Kindvriendelijke Horeca’ vast voor restaurants en café’s gelegen in Alken. 
Artikel 2: Wie kan meedoen? 
Restaurants en café’s die conform de regelgeving zijn en gelegen zijn in Alken, komen in aanmerking. 
Artikel 3: Voorwaarden
Een restaurant of café komt in aanmerking voor het label ‘Kindvriendelijke Horeca’ voor restaurants en café’s indien deze voldoet aan de 5 basiscriteria en minimum 3 optionele criteria: 
[bookmark: _Hlk170893214]Basiscriteria
· Kinderstoel beschikbaar
· Gratis opwarmen kindervoeding
· Kindermenu of aangepaste hoeveelheden
· Voorzieningen om baby te verschonen 
· Divers spelmateriaal
Aanvullende criteria (minstens aan 3 voldoen):
· Binnenspeelhoek
· Buitenspeelhoek
· Dievenbordje om mee te eten met ouders
· Ruimte aan tafel voor kinderwagen
· Gratis wifi
Artikel 4: Aanvraagprocedure
De aanvraag voor het label ‘Kindvriendelijke Horeca’ voor restaurants en café’s dient te gebeuren via het aanvraagformulier op de website van de gemeente Alken (www.alken.be). 
Indien het restaurant of café dat het label heeft bekomen, wordt overgenomen, dient er een nieuwe aanvraag ingediend te worden. 
Artikel 5: Toekenning van het label
Het college van burgemeester en schepenen beslist over de toekenning van het label en dit uiterlijk 60 dagen na datum van de aanvraag. Het label zal in de vorm van een certificaat en raamsticker bezorgd worden aan het restaurant of café. Daarnaast zal er ook een beloningspakket bezorgd worden door de gemeente Alken (zolang de voorraad strekt). Ook zal het restaurant of café op de website van de gemeente Alken geplaatst worden onder de categorie ‘label kindvriendelijke horeca’.
Artikel 6: Behoud en intrekking van het label
Het restaurant of café dat het label heeft bekomen, kan ten allen tijde gecontroleerd worden of het nog steeds aan de voorwaarden voldoet. Als blijkt dat het restaurant of café niet meer voldoet aan de voormelde voorwaarden, krijgt het een maand de tijd om zich terug in regel te stellen. Indien het restaurant of café na het verstrijken van de regularisatieperiode, nog steeds niet aan de voorwaarden voldoet, zal het label ingetrokken worden. Het restaurant of café dient dan het certificaat terug te bezorgen aan de gemeente Alken en de raamsticker dient verwijderd te worden. Ook zal het restaurant of café in kwestie van de website gehaald worden. 
Artikel 7: Uitvoering
Het college van burgemeester en schepenen wordt belast met de uitvoering van dit reglement. 
Artikel 8: Communicatie
De aanvragers van het label gaan ermee akkoord dat de gemeente Alken de gegevens van de horecazaken met label publiceert op de website en/of sociale media van de gemeente Alken en ook mag gebruiken in andere gemeentelijke publicaties. Dit zonder commerciële doeleinden, maar onbeperkt in tijd. 
Artikel 9: Privacy
De informatie en personengegevens die bij de aanvraag verzameld worden, zullen uitsluitend gebruikt worden voor intern gebruik in het kader van de toekenning van het label. De door de gemeente Alken verkregen gegevens zullen niet aan derden worden overgemaakt. Verder worden de gegevens behandeld zoals voorgeschreven door de privacywetgeving. 
Artikel 10: Wijzigingen en einde reglement
De organisatie behoudt zich het recht voor om dit reglement op elk ogenblik aan te passen, op te schorten of in te trekken, zonder enig recht op compensatie of tegemoetkoming ten aanzien van de houders van het label. Deze wijzigingen en/of beëindiging wordt gepubliceerd. 
Het einde van het reglement, heeft ook de beëindiging van het label ‘kindvriendelijke horeca’ voor restaurants en café’s tot gevolg, zonder afbreuk te doen aan de waarde van de horecazaak. 
Artikel 11: Betwistingen
Alle betwistingen inzake de toepassing van dit reglement worden autonoom beslecht door de gemeente Alken. Het volstaat hiertoe een mail met de klacht te sturen naar lokale.economie@alken.be
Artikel 12: Contact
Bij vragen in verband met het reglement kan men terecht bij dienst lokale economie via lokale.economie@alken.be
